
本サービスは、以下の工程に沿って制作納品させていただきます。
sachi チェック お客さま

アクション 内容 アクション 内容
1 メール 
添付・ヒアリングシート 

ご依頼内容の確認 

2 メールご返信 
添付・ヒアリングシート 
・プロフィール画像用お
写真（ヘッダーお写真）

6 ヒアリングシート確認 ・ご選択プランは最適か 
・ご記入漏れがないか 
・お写真の画質・サイズが最適か

7 制作内容確認メール ヒアリングシート内容について確
認・質問等のご連絡（主にヘッダ
ー・プロフィール画像について） 

8 ヘッダー仮画像・プロフィ
ール画ラフ制作

9 メール 
添付 
・ヘッダー仮画像 
・プロフィール画ラフ1点
（鉛筆画）

仮画像・ラフ画をご確認の上、 
修正箇所をご連絡ください。 

・ラフ画の再提出は1度まで無料 

10 ヘッダー仮画像・プロフ
ィール画ラフご確認 

ヘッダー 
・文字の間違いがないか 
・文字・お写真の位置や色の
微調整が必要か 
プロフィール画ラフ 
・ポーズ、服装などごご依頼
内容と間違いないか 

11 メールご返信 ヘッダー仮画像・プロフィー
ル画ラフの修正箇所がある場
合、詳細明記 
修正がない場合15へ

12 ヘッダー仮画像・プロフィ
ール画ラフ 
修正/メール

・11でご連絡いただいた修正の対
応となります。 

13 ヘッダー仮画像・プロフ
ィール画ラフ修正のご確
認 

11でご依頼いただいた修正
が完了しているか 
※11以外での新たな修正は
有料となります。

14 メールご返信 ・本制作OK 
or 
・11の修正漏れがある場合
その詳細

15-1 本制作OKの場合 
メール 
添付・ご請求書

・すべての素材の本制作に入ります 
・各種ボタン等（サイドバーアイコ
ン＆メニューアイコン・バナー）の
文字がヒアリングシート時点と変更
ないか再度確認 
※各アイコンの文字は本制作以降修
正できませんので、ご注意ください 
・振込金額・振込先・振込期日ご連
絡 
※振込明細控えをもって領収証に代
えさせていただきます。

15-2 11の修正漏れありの場合 
メール

修正内容確認 
12へ戻る

全体カラー変更あ
りの場合、カラー
について伺います。

カラー変更ありの
場合：ここで同時
に素材のカラー変
更版も作ります。 

カラー変更ありの
場合：全体のカラー
変更イメージがわ
かる画像も添付
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15-3 追加費用で修正の場合 
メール

別途ご案内させていただきます。

16 お振込

17 お振込確認

18 メール ご入金確認の旨ご連絡 
納品目安ご連絡

19 本制作 ・ヘッダー→15の時点のものが完
成形となります。 
・プロフィール画→デジタルで作画
に入ります 
・各種ボタン等（サイドバーアイコ
ン＆メニューアイコン・バナー）→
文字入れ後完成となります。 

・途中内容ご確認のためメールさせ
ていただくことがございます。

20 メール 
添付 
テストブログに各素材を
upした際の画面ハードコ
ピー

確認のお願い 
※ブログupの際の各画像位置など
はお客さまの設置方法により若干異
なります。

21 画像ご確認 ヘッダー以外のご確認（15時
点でご確認ずみなので） 
プロフィール画像 
・色の変更あるか（変更1回
まで無料） 
アイコン等 
・文字の誤字脱字がないか 

22 メールご返信 ・納品してOK 
or 
・誤字修正、プロフィール画
像色変更あり

23-1 納品OKの場合 
納品（メール）

すべての画像をフォルダにまとめ
て、メール添付でお送りさせていた
だきます。 
納品物の不足、不備がないかご確認
ください。

23-2 修正ありの場合 
メール

修正内容確認・修正後20へ戻る

24 納品物のご確認 ・素材の数、内容のご確認

25 フォローメール 設置方法等ご質問がありましたら、
メール2往復半まで無料対応させて
いただきます。

sachi チェック お客さま

アクション 内容 アクション 内容
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